


 U
N

S
E
R

E ZIELE 

UNSERE KULTUR

UNSERE WERTE 

 U
N

SER
 LE

ITB
ILD

Fachlichkeit 
Die berufliche Fachlichkeit 

weiter zu entwickeln.

MutWir sind mutig und 
fachlich immer einen 

Schritt voraus.

Soziale 

Verantwortung

 Wir gestalten gemeinsam eine 

inklusive Gesellschaft.

Miteinander

Wir sind miteinander und 

füreinander da – Nah am Menschen.
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Wir u
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UN-Konvention

Philosophie, Ziele und Inhalte der Konvention, 

über die Rechte behinderter Menschen der Ver-

einten Nationen, sind wesentlicher Bestandteil 

unseres Wertesystems und werden schrittweise, 

im Rahmen eines langfristigen Prozesses in die 

Lebenswirklichkeit unserer Kunden, integriert.

Vorbild
Unser Leitbild leben wir im täglichen Leben

vor. Reden und Handeln stimmen überein. 

Selbstreflexion ist elementarer Bestandteil

unseres beruflichen Selbstverständnisses.

Zukunft
Wir nehmen die Herausforderung der Zukunft an. Die daraus abzuleitenden Unternehmenszielesetzen wir gemeinsam um.

Qualität

Unser Handeln ist a
uf Qualität und Kundenzu-

friedenheit ausgerichtet. W
ir gestalten unsere 

Arbeit offen, transparent und nachvollziehbar.

MessbarkeitWir messen unseren Erfolg nicht nurin Zahlen, Finanzsicht, sondern auch ininhaltlichen und qualitativen Zielen. Die vierPerspektiven und unsere Leitziele sind:

Kundenperspektive

Die PLSW bietet allen Leistungsberechtigten ein

bedarfs- und teilhabeorientiertes Angebot und

trägt aktiv zu einer inklusiven Gesellschaft bei!

Lern- und  

Entwicklungsperspektive

Wir sind der attraktivste Arbeitgeber im  

 Sozialdienstleistungsbereich in der Region!

Interne Persp
ektive

Alle Prozesse (Kernprozesse) der PLSW sin
d 

optim
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nd werden zielge-
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tet umgesetzt!
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FührungWir haben Vertrauen in 

unsere Mitarbeitenden 

und übertragen ihnen 

Verantwortung. Somit 

wird unseren Mitarbei-

tenden die Möglichkeit 

gegeben eigenständig 

und eigenverantwortlich 

zu agieren. 

Kommunikation

Unsere Kommunikation ist

für jeden verständlich und

motivierend, sie beinhaltet

Reflektionsbereitschaft

und Kritikfähigkeit.
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Wir le
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Transparenz und Fairness, 

Authentizität und Kom-
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ir te
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n 

und geben es w
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